
 

 
 CRM Dashboard Planning Worksheet 

Define Your Key Metrics (KPIs) 
Identify the most important metrics your dashboard should track (limit to 5-7 metrics).  

KPI/Key Metrics  Purpose/What it Measures  Related Report Name 
Visualization Type 

(Chart, Funnel, Target Meter, 
Table, etc.) 

Example: Sales by Rep  Team Performance  Closed Deals by Owner  Leaderboard Table 

       

       

       

       

       

       

       

 
Dashboard Layout 
Organize metrics into rows to create a visual hierarchy of your dashboard. 

Top Row (Key Metrics)   

Middle Row (Performance Insights)    

Bottom Row (Supporting Activities)   

Aspen94 | Zoho User Group Meetup | Q12026 


